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RFID: Funktechnik bringt die Klinikablaufe in Schwung

Krankenhéuser miissen
ihre Prozesse optimieren,
um dem wachsenden
Kostendruck standzuhalten.
Technologien wie RFID
helfen dabei, weil Informa-
tionen verldsslich und jeder
Zeit verfligbar sind.

Mit iiber 4,3 Mio. Beschiftigten, al-
lein im Bereich des ,klassischen"
G dhei ist die deutsct
Gesundheitswirtschaft bereits heute
der groRte Arbeitgeber und ein stabiler
Eckpfeiler mit ausgezeichneten Wachs-
tumschancen. In Deutschland gibt es
kaum eine Branche, die so schnellen
Verinderungen ausgesetzt ist wie das
G dhei . Der d fische
Wandel in Deutschland, die steigende
Lebenserwartung und die stetige ver-
besserte medizintechnische Versorgung
machen die Krankenhausbranche zu
einem Wirtschaftszweig mit enormem
Wachstums- und Beschiftigungspoten-
tial - iiber dem das Damokles-Schwert
der steigenden Kosten héngt.

Der Einsatz von IT-Losungen er-
ffnet beachtliche Potentiale, um den
steigenden Anforderungen gerecht zu
werden. Fakt ist jedoch, dass in den
Krankenhéusern oftmals jede Abteilung
zum Teil eigenentwickelte IT-Systeme
einsetzt. In den einzelnen Bereichen
des Krankenhauses sind zahlreiche
IT-Insellsungen im Einsatz, die nicht
ansatzweise vernetzt sind. In vielen
Dienstleistungsbereichen, in der Be-
schaffungs- und Distributionslogistik,
im Handel und der Industrie haben
vernetzte, intelligente IT-Losungen in
den letzten Jahren groRe Verbreitung
gefunden. Viele davon konnten durch
Adaption und Technologietransfer in
den Gesundheitsmarkt iibertragen
werden.

Beispielsweise verdient das Thema
Radio Frequency Identification (RFID)
im Krankenhaus-Bereich eine steigende
Aufmerksamkeit. Zum einen miissen
die Prozesse in und auBerhalb des
Krankenhauses, auch iiber die gesam-
te Logistik- und Prozesskette hinweg,
optimiert werden. Zum anderen kann
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verschiedener Prozesse, um vor allem
falsche medizinische Behandlungen zu
vermeiden. Eine effiziente EDV-Erfas-
sung und die Verwaltung der gesamten
Daten kann durch ein RFID-basiertes
System zur Patientenerkennung sicher-
gestellt werden.

Messen und Kontrollieren
von Daten

Neben der reinen Aufgabe zur Iden-
tifikation konnen RFID-Transponder
auch zur Qualitétsiiberwachung genutzt
werden. So zum Beispiel auch fiir die
Messdateniiberwachung der Vitalwer-
te von Patienten. In ein entsprechen-
des Notrufsystem integriert, wird bei
Uberschreitung des Grenzwertes sofort
Alarm geschlagen. RFID kann hier etwa
zur Kontrolle der Blutwerte von Dia-
betikern oder auch zur Uberwachung
von Herzinfarktpatienten eingesetzt
werden.

Optimierte Reinigung
von Klinikbetten

Neben Medik kénnen auch Ein-

durch die lei fihige Technol
b ders im medizi ischen Be-

richt inde mit RFID-Chips

reich, mehr Transparenz und Effizienz
in die Abldufe gebracht werden.

Folgende Themen kénnen u.a. im
Krankenhaus durch RFID optimiert
werden:

Identifikation von Patienten und
Personal

Um eine Sicherheit fiir den Patienten zu
gewihren, gewinnt neben der Optimie-
rung und Standardisierung von medizi-
nischen Prozessen auch das reibungs-
lose Zusammenwirken der einzelnen
Behandlungsschritte immer mehr an
Bedeutung. Besonders wichtig ist hier
die genaue sowie schnelle Identifikation
der zu Behandelnden beziel :

gekennzeichnet werden. Dadurch ist
eine schnellere Lokalisierung von bei-
spielsweise Analysegeriten und Betten
moglich. Der Einsatz von RFID lohnt
sich vor allem im Bettenmanagement
des Krankenhauses, da dies hoch kom-
pliziert und mit hohen Kosten verbun-
den ist. Durch den Einsatz der Radio
Frequency Identification kann eine Op-
timierung des Reinigungsprozesses der
Betten erzielt werden, wodurch sich eine
Senkung der Kosten und Steigerung der
Bettenauslastung ergibt.

Falschungssicherheit und Riick-
verfolgbarkeit von Arzneimitteln

Fd heit und Riickverfolg-

se die einwandfreie Zuordnung der
Daten in den Schnittstellenbereichen

barkeit spielen auch in der Tabletten-
gabe eine immer wichtiger werdende

Europaische Auszeichnung

Die Cerner Corporation und das Hospi-
tal de Denia, Teil des Gesundheitsun-
ternehmens Marina Salud in Valencia,
Spanien, wurden kiirzlich fiir ihr ge-
meinsames Engagement zur Verbes-
serung der medizinischen Versorgung
in Europa ausgezeichnet. Das Hospital
de Denia ist das erste Krankenhaus in
Spanien und eines der ersten in Europa,
das die Stufe 6 der Zertifizierung nach
dem European EMR Adoption Model
(EMRAM) von HIMSS Analytics erlangt
hat. EMRAM ist eine Orientierungshilfe
fiir den Einsatz von IT-Systemen im Ge-
sundheitswesen. Das Hospital de Denia
ist eines von bisher sieben zertifizierten
europiischen Krankenhausern und zu-
dem der erste Cerner-Kunde auferhalb

Nordamerikas, der die Zertifizierung
erlangt hat.

Entscheidend fiir die A ict
war, dass durch die elektronische Pa-
tientenakte (EHR-System) des Hospi-
tals bei jedem Patientenkontakt die
entsprechenden  Informationen zu
Befunden, chirurgischen Eingriffen,
Medikamenten, Entlassung und ambu-
lanten Terminen in integrierter Form
zur Verfiigung stehen. Abrufen lassen
sich diese Informationen sowohl iiber
ein sicheres Web-Portal als auch iiber
sichere Zugangspunkte im gesamten
Krankenhaus und in den 11 Praxen, die
zusammen das Gesundheitsnetzwerk
von Denia bilden.
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Rolle. Aufgrund von Filschungen kon-
nen Fehlmedikationen auftreten, und
Tausende von Patienten in der Europi-
schen Union sowie auch weltweit sind
dadurch gefahrdet. Mittels des Einsatzes
von RFID konnen Produktfalsch

unternehmerisch wertvoll und stellt kei-
ne zusiitzliche Bel dar. Begleitend
gilt es, die stindig wachsende Datenflut
zu bewiltigen.

Das Ziel ist klar: Allein im Bereich
des  deutsct Gesundheif

verhindert sowie Qualititskontrollen bei
der Logistik-Kette verbessert werden.
Durch integrierte RFID-Systeme kann
die Sicherheit im Krankenhausalltag
verbessert und die Kosten gesenkt
werden.

Es ist offensichtlich, dass eine umfas-
sende Verkniipfung der vorhandenen
technischen und medizintechnischen
Insellosungen und ein Austausch aller
Daten - sowohl innerhalb des Kranken-
hauses als auch zwischen den einzel-
nen Beteiligten im Gesundheitssystem
- dringend erforderlich ist. Zukiinftig
werden isolierte IT-Systeme aus einzel-
nen Disziplinen miteinander verschmel-
zen. Dadurch sind die Anwender mit
Enterprise-Content-Management-Sys-
temen (ECM) in der Lage, spezifische
Prozesse des Krankenhauses darzustel-
len. So etwa die Reduzierung von Papier
in geschiftskritischen Abldufen, denn
eine elektronisch nutzbare und in alle
Prozesse eingebundene Information ist
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gibt es ein Einsparpotential von rund
400 Mio. € jahrlich (Studie: SAP, Accen-
ture - 2008) durch IT-Plattformen auf
dem neuesten Stand der Technik.

Die Aufgabe: effizientere Arbeitsab-
ldufe, sicherere Behandlung, optimier-
te Behandlungserfolge bei reduzierten
Ausgaben - von der Aufnahme bis zur
Entlassung der Patienten.
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